
1 

 

 

 

 

รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใส 

 

 

 

 

ของศูนย์จิตตปัญญาศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล 
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รายงานฉบับนี้เป็นผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของศูนย์จิตตปัญญา
ศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปี พ.ศ. 2566  ซ่ึงไดม้ีการก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยมหิดล ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อน
มาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 
2566 ดังต่อไปนี้ 
 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการ 

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1 .จั ด ท า แ ผ น ผั ง
แ ส ด ง ขั้ น ต อ น /
ร ะ ย ะ เ ว ล า
ให้บริการผู้ เข้ามา
ขอรับบริการ และ
ระบุผู้รับผิดชอบใน
แ ต่ ล ะ ง า น อย่ า ง
ชัดเจนผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ศูนย์ และ
จัดให้มีการแสดง
ก ร ะ บ ว น ก า ร /
ขั้นตอนการท างาน 
เ พ่ื อ เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ งาน
ใ ห้ ท ร า บ ผ่ า น
ช่ อ ง ท า ง ต่ า ง  ๆ 
โดยเฉพาะช่องทาง
หลักคือ เว็บไซต์
ศู น ย์  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ของ
ศูนย ์

1.1 จัดท าแผนผังแสดง 
ขั้นตอน/ระยะเวลา
ให้บริการบุคคลทั่วไป/
นักศึกษา ที่มาขอรับ
บริการแยกตามฝ่ายงาน
ต่าง ๆ เช่น งานบริการ
การศึกษา งานฝึกอบรม 
งานบริการวิชาการ โดย
ระบุระยะเวลา และ
ผู้รับผิดชอบในงาน 

ทุกฝ่ายใน
ศูนย์จิตต
ปัญญา
ศึกษา 

ปีงบประมาณ 
2566 

มีการจัดท าแผนผังแสดง
ขั้นตอน/ระยะเวลา 
ให้บริการในทุก
กระบวนงาน ระยะเวลา
ในการด าเนินการ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการ 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

2. ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต/
เรื่องราวร้องทุกช์ 

2.1 จัดท าช่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถ
แจ้งเรื่องร้องเรียนโดย
แยกจากช่องทางทั่วไป
ผ่านเว็บไซต์หลักของ
ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา 

งานบริหาร 
งานแผน 
พัฒนา
คุณภาพ
และ
ฝึกอบรม 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.มีการปรับปรุงเว็บไซต์
และเ พ่ิมช่องทางแจ้ ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
แยกจากช่องทางการรับ
เรื่องราวร้องทุกช์ แสดง
ผัง ขั้นตอน กฎ ระเบียบ 
และกระบวนการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้ต้องการแจ้งข้อ
ร้องเรียนสามารถเข้าใจ
ได้ง่าย 
2.เมื่อประชาชนต้องการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต สามารถแจ้งผ่าน
ทางเว็บไซต์ของศูนย์จิตต
ปัญญาศึกษา ส่งจดหมาย 
กล่องบริการรับเรื่อง
ร้องเรียนหน้าศูนย์  
3.เจ้าหน้าที่รับเรื่อง
จะแจ้งเรื่องสู่
คณะกรรมการจัดการข้อ
ร้องเรียนของศูนย์จิตต
ปัญญาศึกษา เพ่ือ
ด าเนินการตาม
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน /ร้องทุกข์/
ร้องเรียนการกระท าทุจริต 
ที่ได้เผยแพร่ในเว็บไซต์ให้
ประชาชนทั่วไปทราบ 

3. มีการรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนทราบถึงผลการ
ด าเนินงาน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการ 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

3. การด าเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ตามเกณฑ์
ของ ป.ป.ช. 

3.1 ด าเนินการน า
มาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมและ
ความโปร่งใสไปสู่การ
ปฏิบัติรูปธรรม โดยการ
ก าหนดวิธีการแนวทาง 
เพ่ือทุหกเป็นมาตรการ
ในการพัฒนาบุคลากร
ในการพัฒนาบุคลากร
ให้มีคุณธรรมจริยธรรม
และเกิดความโปร่งใส 
ในองค์กร 

ทุกฝ่ายงาน
ในศูนย์จิตต
ปัญญา
ศึกษา 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.มีการจัดท าแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต 
ประกอบไปด้วย การ
บริหารงานของ หน่วยงาน
ให้เป็นไปตามหลัก ธรร
มาภิบาล ข้อบังคับ 
ระเบียบและ กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง (เปิดเผย โปร่งใส 
ตรวจสอบได้) 
2. จัดให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในและภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการ
ประเมินตามแบบส ารวจที่ 
ป.ป.ช.ก าหนด 
3.การจัดการข้อร้องเรียน
การทุจริต 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการ 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

4.มาตรการป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

1.มีการประชุมบุคลากร 
ทุกๆเดือน เกี่ยวกับการ 
ป้องกันการ ทุจริต
ภายใน หน่วยงานเพ่ือ
ก าชับบุคลากร ให้
ตระหนักและ ให้
ความส าคัญ ในการ
ป้องกัน การทุจริต 
2.มีการเชิญ ผู้เชี่ยวชาญ
จากกองกฎหมายมาให้
ความรู้เรื่องการทุจริต 
ประพฤติมิชอบ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
คุณธรรม จริยธรรมของ
บุคลากรมหาวิทยาลัย 
มหิดล อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง 
3.รับการตรวจสอบจาก
ศูนย์ตรวจสอบภายใน
มหาวิทยาลัยและจาก 
ส านักงานตรวจเงิน
แผ่นดิน 
4.มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในการทุจริต
ด้าน           ต่าง ๆ 
ได้แก่ การศึกษา วิจัย 
บริการวิชาการ การเงิน
และพัสดุ 
5.มีการแต่งตั้ง
คณะท างานเพ่ือจัดการ
รับเรื่องราวร้อง ทุกข์
เกี่ยวกับการทุจริต 
โดยตรง โดยมีผู้แทน
จากแต่ละฝ่ายงานเข้า
ร่วมเป็นคณะท างาน 

ฝ่ายงาน
แผน 
พัฒนา
คุณภาพ
และ
ฝึกอบรม 
และฝ่าย
บริหาร 

ปีงบประมาณ 
2566 

1 . ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร เ ชิ ญ
ประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงาน เพ่ือให้มีความรู้
ความ เข้าใจ ตระหนัก และ
ให้ ค ว ามส า คั ญกั บ การ 
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในองค์กร 
2. ให้ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ ผลประโยชน์ทับ
ซ้ อ น  ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส 
คุณธรรม และจริยธรรม ใน
การด าเนินงาน ขององค์กร 
3.จัดให้มีการบริหารจัดการ
เ กี่ ย ว กั บ ง บ ป ร ะ ม า ณ 
การเงินและพัสดุ รวมไปถึง
การพัฒนาบุคลากรด้านนี้
เพ่ือป้องกันความเสี่ยงด้าน
การทุจริต 
4.จัดให้มีการจัดการความ
เสี่ยงด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจ าปี
งบประมาณ 2566 
5 .  บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น
หน่วยงานมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับข้อกฎหมาย 
ระเบียบ ที่ เกี่ยวข้องเพ่ือ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
และใช้ในชีวิตประจ าวัน 

 

 


