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ค ำน ำ 
 

 รายงานฉบับนี้จัดท าขึ้นเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยประเมินผลด้วยแบบวัด 
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบวัด 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ผลการประเมินเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาเรื่ องคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน คณะผู้ประเมินหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้  
จะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 

คณะผู้ประเมิน 
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  ศูนย์จิตตปัญญำศึกษำ (CE) 
 

รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา 
 
1. ขนำดตัวอย่ำงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
      ขนาดตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (ส าหรับแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment:IIT) และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (ส าหรับแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 
ตารางท่ี 1  ขนาดตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ขนำดตัวอย่ำง จ ำนวนขั้นต  ำ จ ำนวนเก็บข้อมูล 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 21 21 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 80 87 

 
2. คะแนนผลกำรประเมินตำมเครื องมือกำรประเมิน 

คะแนนผลการประเมินของ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา : 71.55 คะแนน ระดับผลการประเมิน : C 
 

ตารางท่ี 2  คะแนนผลการประเมินตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื องมือกำรประเมิน 
คะแนนที ได้ 

(100 คะแนน) 
น้ ำหนัก 
(ร้อยละ) 

คะแนนถ่วง
น้ ำหนัก 

1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 84.59 30 25.38 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 85.71 30 25.71 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 51.16 40 20.46 

รวม 71.55 
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รูปท่ี 1 คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด 
 
  
3. คะแนนสูงสุดรำยตัวชี้วัด 

ตารางท่ี 3  คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัด คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 90.61 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 82.54 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 83.40 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สิน 83.53 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.87 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 90.37 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 83.07 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 83.68 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 63.64 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 10.00 
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4. ข้อเสนอแนะ 
 ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา มีผลคะแนน ITA เท่ากับ 71.55 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผลการประเมิน 

(Rating Score) ท่ีระดับปานกลาง (C) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT)  ศูนย์จิตตปัญญาศึกษาได้คะแนนการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ีสูงสุด 
และตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ าสุด  คือ ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

ส าหรับประเด็นการประเมินผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาท่ีมีผลประเมินคะแนนต่ า  
โดยเร่งด่วนเพื่อยกระดับคะแนนให้สูงขึ้นประเด็นดังต่อไปนี้ 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 
 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT)  ศูนย์จิตตปัญญาศึกษาได้คะแนนการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน
สูงสุด และตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร อย่างไรก็ตามผลประเมินก็ยังอยู่ใน
ระดับดี ส าหรับประเด็นการประเมินผู้ตรวจมีความคิดเห็นว่าสามารถพัฒนาการด าเนินงานเพื่อยกระดับ
คะแนนได้เพิ่มขึ้นอีก 

 
 เครื่ องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ศูนย์จิตตปัญญาศึกษาได้คะแนนผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
คะแนนอยู่ในระดับต้องปรับปรุง (D) ส าหรับตัวช้ีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนอยู่ในระดับต้อง
ปรับปรุงโดยเร่งด่วน (F) 

ส าหรับประเด็นการประเมินผู้ตรวจมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา เพื่อยกระดับคะแนนให้
สูงขึ้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. หน่วยงานได้ผลคะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะจ านวน 20.47 คะแนน จากคะแนนเต็ม  
40 คะแนน โดยผ่านการประเมินจ านวน 22 ข้อ และไม่ผ่านการประเมินจ านวน 21 ข้อ แสดงให้เห็นว่า
หน่วยงานยังขาดกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการข้อมูลภายในหน่วยงานเพื่อเปิดเผยต่อสาธารณะ 
โดยต้องเร่งยกระดับการพัฒนาการเปิดเผยสาธารณะให้สอดคล้องกับเงื่อนไขการประเมินท่ีครบถ้วน  
เพิ่มการสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน และเพิ่มการก ากับติดตามกระบวนการจัดเตรียมข้อมูล
อย่างเป็นระบบ ท่ีจะเอื้อให้หน่วยงานผ่านตามเกณฑ์การประเมินมากข้ึนในปีต่อไป 

2. หน่วยงานพึงติดตามการเปล่ียนแปลงหลักเกณฑ์และสาระส าคัญของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ในเครื่องมือ OIT ท้ัง 43 ข้ออย่างใกล้ชิด เนื่องจากมีการพัฒนาหรือเปล่ียนแปลงรายละเอียดการเปิดเผย
ข้อมูลเป็นประจ าทุกปี  โดยเพิ่มเงื่อนไขท่ีเข้มข้นมากขึ้นเพื่อยกระดับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้มีคุณภาพ 
จึงส่งผลต่อการจัดเตรียมเอกสารรองรับการประเมินท่ีอาจต้องเพิ่ มเนื้อหาสาระ หรือข้อก าหนดด้านการ
เปิดเผยข้อมูล ยกตัวอย่างเช่น การวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงานประจ าปี 
การระบุรายละเอียดของแผน/ผลการด าเนินงานประจ าปีในระดับช้ันโครงการ/กิจกรรม ไม่ใช่รายงานเพียง
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ตัวชี้วัด ฯลฯ หน่วยงานจึงไม่สามารถอ้างอิงยึดโยงกับเอกสารท่ี “ผ่าน” และได้รับคะแนนประเมินเทียบเคียง
กับปีท่ีผ่านมาได้  

3. หน่วยงานจะได้รับการประเมินให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะตามรายละเอียดของเอกสาร
ท่ีได้รับการยืนยันข้อมูล และมีผู้บริหารลงนามรับรองว่าเป็นเอกสารท่ีพร้อมรับการประเมินในครั้งแรกเท่านั้น 
ส่วนงานภายในท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในแต่ละหน่วยงานจึงควรมีการตรวจสอบ
เอกสาร และความคลาดเคล่ือนของ URL ในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะก่อนยืนยันส่งแก่ผู้ประเมิน  
เพื่อไม่ให้เกิดความผิดพลาดในภายหลัง เนื่องจากไม่สามารถแก้ไข/เพิ่มเติมเอกสารใหม่เพื่อรับการประเมิน
ภายหลังส้ินสุดระยะเวลาการยืนยันเอกสารตามกติกาการประเมินได้ นอกจากนี้ การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
ควรแสดงถึงเจตนารมณ์ของหน่วยงานท่ีมุ่งมั่นในการรับผิดชอบต่อสาธารณะ โดยอ านวยความสะดวก 
ด้านข้อมูลให้บุคคลท่ัวไปรับรู้และสามารถเข้าถึงได้ง่ายท่ีสุด ไม่ควรออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ท่ีซับซ้อนและ
ยากต่อการสืบค้น 

4. เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะมีคุณภาพ และเป็นไปตามเจตนารมณ์ของสังคมไทยท่ีประชาชน
ท่ัวไปสามารถเข้าถึงข้อมูลของภาครัฐได้อย่างสะดวก และตรวจสอบได้ตลอดเวลา ผู้บริหารควรให้
ความส าคัญในการจัดประชุมช้ีแจง ท าความเข้าใจภายในประชาคมทุกระดับ ติดตามผลการด าเนินงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึงยกระดับกลไกป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
อย่างต่อเนื่อง และควรแสดงให้เห็นกิจกรรมท่ีเป็นรูปธรรมในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดล ว่าด้วยประมวลจริยธรรมของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564 ซึ่งไม่สามารถอ้างอิงได้  
เพียงการออกประกาศจากผู้บริหาร แต่ควรมีการด าเนินงานท่ีมีพลังเพียงพอในการเปล่ียนแปลงหรือ 
สร้างวัฒนธรรมสุจริตภายในหน่วยงาน  

5. หน่วยงานอาจเพิ่มการวิเคราะห์บริบทภายในหน่วยงานตนเองว่ามีชุดข้อมูลใดบ้างท่ีควรได้รับการ
เปิดเผยเพิ่มเติมเพื่อให้ เกิดบรรยากาศความโปร่งใส และส่งเสริมธรรมาภิบาลภายในส่วนงาน  
และมหาวิทยาลัยมหิดล นอกเหนือจากการเปิดเผยข้อมูลท้ัง 43 ข้อ ซึ่งเป็นเพียงมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูล
ขั้นพื้นฐานของทุกส่วนราชการ  ซึ่ งการขับเคล่ือนร่วมกันอย่างมีพลังของทุกภาคส่วน จะเอื้อให้
มหาวิทยาลัยมหิดลสามารถธ ารงเกียรติภูมิด้านการบริหารจัดการท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใส สร้างความ
ภาคภูมิใจแก่ประชาคมภายในมหาวิทยาลัยและศิษย์เก่า รวมถึงจะสามารถเป็นต้นแบบท่ีดีแก่องค์การภาครัฐ
ในสังคมไทยได้ 

6. หน่วยงานของท่านควรวิเคราะห์ผลการด าเนินงานในมิติท่ี “ไม่ผ่าน” การประเมินในปี 2566  
โดยพิจารณาสาระส าคัญขององค์ประกอบด้านข้อมูลให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ เพื่อยกระดับการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. ได้แก ่  

- แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน (o4)  
- Q&A (o8)  
- รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน  (o11)  
- รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี (o12)  
- รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี (o20)  
- ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (o22)  
- สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน (o23)  
- รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี (o24)  
- นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล (o25)  
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- การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล (o26)  
- หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (o27)  
- การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม (o33)  
- การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร (o35)  
- การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี (o36)  
- การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (o37)  
- การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม (o38 )  
- แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (o39)  
- รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน (o40)  
- รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี (o41)  
- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (o42)  
- การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (o43) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หน่วยงานควรแสดงรายละเอียดความก้าวหน้าในลักษณะโครงการ กิจกรรม  

และรายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ให้สาธารณชนรับทราบ การรายงานผลเพียงตัวชี้วัด ไม่สามารถตรวจสอบได้
ว่าหน่วยงานมีกิจกรรมใดบ้าง และใช้งบประมาณเท่าใด 

 
5. รำยงำนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

ตารางท่ี 4  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดที  1 กำรปฏิบัติหน้ำที  90.61 
i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อ ตามประเด็น

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 83.33 
i1.1 • โปร่งใสเป็นไปตามข้ันตอนท่ีก าหนด 85.71 
i1.2 • โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 80.95 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มา
ติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 81.75 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 
อย่างไร 83.33 
i3.1 • มุ่งผลส าเร็จของงาน 83.33 
i3.2 • ให้ความส าคัญของงานมากกว่าธุระส่วนตัว 79.76 
i3.3 • พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 82.14 

i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับส่ิงดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 100.00 
i4.1 • เงิน 100.00 
i4.2 • ทรัพย์สิน 100.00 
i4.3 • ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิงเป็นต้น 100.00 



6 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 
i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตาม

ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับส่ิงดังต่อไปนี้หรือไม่ 100.00 
i5.1 • เงิน 100.00 
i5.2 • ทรัพย์สิน 100.00 
i5.3 • ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 100.00 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้ส่ิงดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 95.24 
i6.1 • เงิน 100.00 
i6.2 • ทรัพย์สิน 95.24 
i6.3 • ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 
 
 90.48 

ตัวชี้วัดที  2 กำรใช้งบประมำณ 82.54 
i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย

เพียงใด 71.43 
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด 82.14 
i8.1 • คุ้มค่า 83.33 
i8.2 • ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีต้ังไว้ 80.95 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 85.71 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่าย ท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 89.29 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ  และการตรวจรับพัสดุใน
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 90.48 
i11.1 • โปร่งใส ตรวจสอบได้ 86.90 
i11.2 • เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 94.05 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 76.19 
i12.1 • สอบถาม 77.38 
i12.2 • ทักท้วง 76.19 
i12.3 • ร้องเรียน 75.00 

ตัวชี้วัดที  3 กำรใช้อ ำนำจ 83.40 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 77.38 
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 83.33 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ

ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 77.38 
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 71.43 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต 

มากน้อยเพียงใด 98.81 
i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 92.06 

i18.1 • ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 86.90 
i18.2 • มีการซื้อขายต าแหน่ง 98.81 
i18.3 • เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 90.48 

ตัวชี้วัดที  4 กำรใช้ทรัพย์สิน 83.53 
i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือ

น าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 95.24 
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติในหน่วยงานของท่าน 

มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 78.57 
i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของ

ท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 80.95 
i22 บุคลากรภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ

อนุญาตอย่างถูกต้องจากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 95.24 
i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง 

มากน้อยเพียงใด 71.43 
i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อ

ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 79.76 
ตัวชี้วัดที  5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 82.87 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านทุจริต มากน้อย

เพียงใด 92.86 
i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการต่อไปนี้หรือไม่ 80.95 

i26.1 • ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 85.71 
i26.2 • จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 76.19 

i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 84.52 
I28 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการดังต่อไปนี้  ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย

เพียงใด 
80.16 

i28.1 • เฝ้าระวังการทุจริต 79.76 
i28.2 • ตรวจสอบการทุจริต 79.76 
i28.3 • ลงโทษทางวินัย 80.95 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 
i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ท้ังภายในและ

ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 80.95 

i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิด
เห็นต่อประเด็นต่อไปนี้อย่างไร 77.78 
i30.1 • สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 77.38 
i30.2 • สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 75.00 
i30.3 • มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา 80.95 
i30.4 • มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 79.76 

ค่ำเฉลี ย 84.59 
 
จากการประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ไม่มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงาน 

ของศูนย์จิตตปัญญาศึกษา 
 
6. รำยงำนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 

ตารางท่ี 5  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดที  6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 90.37 
e1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ดังประเด็น

ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 88.94 
 e1.1 • โปร่งใสเป็นไปตามข้ันตอนท่ีก าหนด  89.94 
 e1.2 • โปร่งใสเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด  87.93 

e2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 90.52 

e3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูล เกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่
ท่าน อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 82.76 

e4 ในระยะ 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ร้องขอให้จ่าย
หรือให้ส่ิงต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ การอนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่ 98.85 
 e4.1 • เงิน  98.85 
 e4.2 • ทรัพย์สิน  100.00 
 e4.3 • ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง 
เป็นต้น  97.70 

e5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 90.80 

ตัวชี้วัดที  7 ประสิทธิภำพกำรสื อสำร 83.07 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 
e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 81.75 

 e6.1 • เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  83.91 
 e6.2 • มีช่องทางหลากหลาย  79.60 

e7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 79.31 

e8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการหรือไม่ 91.95 

e9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานได้อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 84.48 

e10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน หรือไม่ 80.46 

ตัวชี้วัดที  8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 83.68 
e11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุง คุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 83.91 
e12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การ

ให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 82.18 
e13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้

เกิดความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 89.66 
e14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการ ของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 77.59 

e15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส
มากขึ้น มากน้อยเพียงใด 85.06 

ค่ำเฉลี ย 85.71 
 
จากการประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงาน 

ของศูนย์จิตตปัญญาศึกษา ดังนี้  
1. อยากให้ ประชาสัมพันธ์ให้คนท่ัวไปได้รับรู้ในวงกว้างจะได้มีคนมาเข้าเรียนเยอะ ๆ เพราะมี

ประโยชน์มาก ๆ  
2. การเปิดรับฟังความคิดเห็นหลายช่องทางการประชาสัมพันธ์ในเรื่องการพัฒนาระบบจริยธรรม 

ผลท่ีเกิดขึ้น เช่น รางวัลต่าง ๆ ท่ีได้รับ 
3. อยากให้มีกิจกรรมสัญจรให้ตามหน่วยงานราชการแบบไม่มีค่าใช้จ่าย (หาแหล่งสนับสนุน) 

 

7. รำยงำนผลกำรประเมินตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

ตารางท่ี 6  ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 



10 
 

ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดที  9 กำรเปิดเผยข้อมูล 63.64 
ตัวชี้วัดย่อยที  9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 77.78 
ข้อมูลพื้นฐำน 83.33 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าท่ี 100.00 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 0.00 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 100.00 
กำรประชำสัมพันธ์ 100.00 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
กำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 50.00 
o8 Q&A 0.00 
o9 Social Network 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที  9.2 กำรบริหำรงำน 75.00 
กำรด ำเนินงำน 33.33 
o10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o11 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 0.00 
o12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 
กำรปฏิบัติงำน 100.00 
o13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
o15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
o16 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 
o17 E-Service 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที  9.3 กำรบริหำรเงินงบประมำณ 42.86 
กำรบริหำรเงินงบประมำณ 66.67 
o18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
o19 รายงานการก ากับติดตามการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
o20 รายงานผลการใช้งบประมาณประจ าปี 0.00 
กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 25.00 
o21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
o22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 
o24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0.00 
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ประเด็นกำรประเมิน คะแนน 

ตัวชี้วัดย่อยที  9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 25.00 
กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 25.00 
o25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00 
o26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00 
o27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
ตัวชี้วัดย่อยที  9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส 80.00 
กำรจัดกำรเรื องร้องเรียนกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 
o29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100.00 
o30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100.00 
o31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจ าปี 100.00 
กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 50.00 
o32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00 
o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 
ตัวชี้วัดที  10 กำรป้องกันกำรทุจริต 10.00 
ตัวชี้วัดย่อยที  10.1 กำรด ำเนินกำรเพื อป้องกันกำรทุจริต 12.50 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร 50.00 
o34 เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 100.00 
o35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 0.00 
กำรประเมินควำมเสี ยงเพื อป้องกันกำรทุจริต 0.00 
o36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจ าปี 0.00 
o37 การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต 0.00 
กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร 0.00 
o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 0.00 
แผนปอ้งกันกำรทุจริต 0.00 
o39 แผนการปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจ าปี 0.00 
o40 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 0.00 
o41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 0.00 
ตัวชี้วัดย่อยที  10.2 มำตรกำรภำยในเพื อป้องกันกำรทุจริต 0.00 
มำตรกำรส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 0.00 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 
o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 

ค่ำเฉลี ย 51.16 
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8. เปรียบเทียบผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของศูนย์จิตตปัญญำศึกษำ  
    ปี พ.ศ.2565-2566 

   8.1 เปรียบเทียบผลการประเมินแยกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตารางท่ี 7  เปรียบเทียบผลการประเมินแยกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื องมือกำรประเมิน 
ปี 2565 ปี 2566 ค่ำแตกต่ำง 
คะแนน คะแนน คะแนน 

1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 82.95 84.59 1.64 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 82.90 85.71 2.81 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 42.86 51.16 8.30 

 
จากการเปรียบเทียบผลการประเมินแยกตามเครื่องมือปี 2565 และปี 2566 พบว่า ปี 2566  

ทุกเครื่องมือการประเมินมีคะแนนพัฒนาเพิ่มขึ้น 
 

   8.2 เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในรายตัวชี้วัด (IIT) 

ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในรายตัวชี้วัด (IIT) 

ตัวชี้วัด 
ปี 2565 ปี 2566 ค่ำแตกต่ำง 
คะแนน คะแนน คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 89.20 90.61 1.41 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 79.48 82.54 3.06 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 85.54 83.40 -2.14 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สิน 82.01 83.53 1.52 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 78.50 82.87 4.37 

 
จากการเปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในรายตัวช้ีวัด  

ปี 2565 และปี 2566 พบว่า ปี 2566 มีเพียงตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ เท่านั้นท่ีมีคะแนนลดลง 
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    8.3 เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกรายตัวชี้วัด (EIT) 

ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกรายตัวชี้วัด (EIT) 

ประเด็นกำรประเมิน 
ปี 2565 ปี 2566 ค่ำแตกต่ำง 
คะแนน คะแนน คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.45 90.37 0.92 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 77.15 83.07 5.92 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 82.10 83.68 1.58 

 
จากการเปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกรายตัวชี้วัด  

ปี 2565 และปี 2566 พบว่า ปี 2566 ทุกตัวช้ีวัดมีคะแนนพัฒนาการเพิ่มขึ้น 
 

    8.4 เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะรายตัวชี้วัด (OIT) 

ตารางท่ี 10  เปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะรายตัวช้ีวัด (OIT) 

ประเด็นกำรประเมิน 
ปี 2565 ปี 2566 ค่ำแตกต่ำง 
คะแนน คะแนน คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 51.52 63.64 12.12 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 11.11 10.00 -1.11 

 
จากการเปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะรายตัวช้ีวัด ปี 2565  

และปี 2566  พบว่า ปี 2566 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนพัฒนาการเพิ่มขึ้น ส าหรับตัวชี้วัดท่ี 10 
การป้องกันการทุจริต มีคะแนนลดลงกว่าปี 2565 
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คณะที ปรึกษำ 
 

คณะท่ีปรึกษาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

1. ผศ.ดร.จุมพล ช่ืนจิตต์ศิริ ท่ีปรึกษา 
2. ผศ.ดร.นิเวศน์ อรุณเบิกฟ้า ผู้จัดการโครงการ 
3. ผศ.ดร.อิศรัฏฐ์ รินไธสง คณะท างาน 
4. ดร.สิริวิท อิสโร คณะท างาน 
5. นางสุทีป เศวตพรหม คณะท างาน 
6. นางสาวปิยะฎา ดิสสระ ผู้ประสานงาน 

 



 



ศูนย์จิตตปัญญาศึกษา
มหาวิทยาลัยมหิดล
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